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RÉCEPTIONNISTE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 RÉCEPTIONNISTE
Hôtel Le Grand Quartier, Paris 75010
Accueil des clients 
Information et renseignement des clients 
Gestion des réservations et dossiers clients 
Vente des produits et services de l'établissement 
Gestion des appels 
Suivi de la relation commerciale 
Tenue de la comptabilité 
Gestion des mails 
Gestion des salles de séminaires

janv. 2019 / CONCIERGE D'ÉCOLE
École maternelle Romain Gary, Thiais
Accueil des élèves et professeurs 
Gestion des salles 
Gestion des appels 
Traitement des courriers 
Gestion des mails

/ Assistante en pharmacie
École maternelle Romain Gary, Thiais
EMPLOIS SAISONNIERS 

Assistante en pharmacie 
Serveuse en restaurant 
Garde d'enfants à domicile 
Professeur particulier d'anglais 
Employée de restauration rapide

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Licence Langues ­ BAC+3

/ ROSNY SOUS BOIS
LYCÉE CHARLES DE GAULLE UNIVERSITÉ PARIS CFA STEPHENSON CFA
STEPHENSON; OUEST NANTERRE FORMATION PARIS FORMATION PARIS

COMPETENCES

PACK, MICROSOFT OFFICE, WORDPRESS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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