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GESTION DE LA RELATION CLIENT, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / juin 2022

sept. 2021 / déc. 2021

janv. 2021 / févr. 2021

oct. 2020 / déc. 2020

mai 2018 / aoiit 2018

avr. 2018 / oct. 2018

janv. 2015 / janv. 2018

sept. 2014 / déc. 2014

janv. 2014 / aoiit 2014

Téléconseillere
GROUPE H2A

(Dans le cadre d'un CDD) Gestion des appels, renseignement sur la situation des
dossiers

Chargée d'étude
SOCITE ENIDIS

(Dans le cadre d'une mission d'intérim) Demandes de raccordement, complétudes et
appels

Chargée de clientele
SOCIETE GEBERIT

(Dans le cadre d'une mission d'intérim) Prise de commande par téléphone, par mail et
fax

Chargée de clientéle
SOCIETE VEOLIA

(Dans le cadre d'une mission d'intérim) Demande d'informations sur la situation des
dossiers

Commerciale sédentaire
SOCIETE CALL MEDI CALL
(Dans le cadre d'un CDD) Réassort des officines, prospection

Commerciale sédentaire
SOCIETE BEAUTE DIRECT

(Dans le cadre d'un CDD) Téléprospection, prise de commande et mise en marché des
clients

Commerciale sédentaire
SOCIETE SKILLS IN HEALTCARE
(Dans le cadre d'intérim longue mission) Réassort des officines, prospection

Chargée de clientele
LABORATOIRE COOPER
(Dans le cadre d'une mission d'intérim) Réassort des officines

Chargée de clientele
Avil
(Dans le cadre d'un CDD) Réassort des officines

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2010

Baccalauréat professionnel - BAC
GRETA VAL DE MARNE
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais
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