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Ouvert d'esprit, sociable et passionné par le milieu de, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2021 / Réceptionniste
Hôtel Best Western MONOPOLE METROPOLE Strasbourg, France
* Accueil des clients, enregistrement et remise des clés et les demandes de 
réservation (gestion du planning de réservation) 
* Présentation des différents services proposés par l'hôtel 
* Encaissement et facturation des clients à l'issue de leur séjour

juil. 2021 / Réceptionniste Polyvalent
Hôtel GRAFFALGAR Strasbourg, France
* Assurer l'accueil dans un hôtel de 38 chambres 
* Réaliser l'état des lieux des chambres et gestion de l'approvisionnement 
* Service de l'intendance (brunch et petit déjeuner au café La Graffateria)

oct. 2019 / nov. 2019 Serveur en Salle
BRASSERIE DES HARAS Strasbourg, France
* Installation des clients, mise en place de la salle et gestion des réservations, 
management des tables (service du vin, prise en charge des commandes)

juil. 2018 / Stage
Valet de Chambre­ Hôtel Best Western MONOPOLE METROPOLE Strasbourg,
France
* Intendance (service des petit­déjeuner et mise en place du buffet) , préparation des
chambres

juin 2018 / Stage
SOFITEL VICTORIA Varsovie, Pologne
* Découverte du métier de commis de cuisine

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2021 / sept. 2021 Formation Professionnelle Réceptionniste en Hôtellerie, Niveau IV;
Organisme de formation « Confluence Formation »; Initiation au logiciel
de gestion
Strasbourg, France

/ juin 2019 17ème position dans les lycées du Bas­Rhin (Classement l'Internaute
2021); Formation en 1ère STHR
Lycée d'hôtellerie et de tourisme Alexandre Dumas­ Illkirch­Graffenstaden,
France

sept. 2016 / juin 2017 Brevet des collèges
Lycée Français René Goscinny de Varsovie ­ Varsovie, Pologne

COMPETENCES

Pack Office /Morphée

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Bilingue

Russe Académique

Français

CENTRES D'INTERETS

Scoutisme, Voyages, Immersions culturelles aux Etats­Unis, nouvelles cultures et horizons

CV référence 840775 généré par Clicandtour le 13/05/2024




