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ÉVÈNEMENTIEL, MARKETING, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2023 Cheffe de Projet Expérience Client
Bouygues Telecom
Alternance de 2 ans 
Missions : 
Gestion et suivi de projets, reportings des parcours et outils, 
enquêtes de satisfaction client, mise en place de nouveautés 
(formation et communication interne et externe) 
Développement : 
Sens de l'innovation et connaissances liées au projet

juin 2020 / août 2020 Assistante Commerciale
La Mère Mimosa
Missions : 
Animations commerciales et visites en magasin, contact direct 
avec divers interlocuteurs (La belle vie) via phoning et mailing 
Développement : 
Sens de l'organisation et la rigueur

mai 2019 / juil. 2019 Assistante dans le service administratif et financier
Pomone SAS
Missions: 
Gestion des stocks et création d'un processus pour aider le 
service dans sa gestion 
Développement : 
Autonomie et prise d'initiative

janv. 2019 / août 2020 Serveuse en boulangerie
Boulangerie Dumont
Missions : 
Travail en vente, prise de commande, contact avec les clients 
Développement : 
Sens du contact et laisance à l'oral

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 Etude basée sur le commerce, Master le marketing, la négociation 
BAC+4

sept. 2018 / juin 2021 Etude basée sur le marketing, Programme Grande le management et la
finance

sept. 2020 / janv. 2021 langues, l'autonomie, la prise; Semestre à l'étranger d'initiative et l'esprit
d'équipe

/ Licence généraliste sur les 3 management premières années  BAC+3
ESSCA  School of

/ Semestre d'étude à Madrid and marketing en Business Management
school Approfondissement des  BAC+6 et plus
ESIC  Business
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/ Bac scientifique option Monod mathématique  BAC

/ Bac Scientifique européen  BAC

/ Master en Marketing et management Ingénierie d'affaires  BAC+4
ESSCA  School of

COMPETENCES

Montage vidéo, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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