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Intérimaire, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / août 2022 Vendeur prêt à porter
Kenzo Paris 09e (Galeries Lafayette)
* Etre attentif aux besoins du client et assurer sa fidélisation 

* Traiter les réclamations des clients 

* Présenter et mettre en valeur les produits sur l'espace de vente 

* Veiller à la bonne tenue du magasin et de son attractivité 

* Accueil des clients

mars 2022 / avr. 2022 Réceptionniste hôtellerie
Hôtel Rosalie Paris 13e
* Anticiper les besoins clients 

* Gérer le standard téléphonique 
* Assurer l'accueil des clients durant toute la durée de leur séjour 

* S'assurer du rangement et de la propreté de la réception 

* Gérer le planning de réservations

janv. 2021 / déc. 2022 Intérimaire
Adecco Villepinte
* Préparateur en pharmacie 

* Restauration

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / déc. 2022 BTS NDRC, Aurlom Education  BAC+2
Paris

sept. 2018 / juil. 2021 BAC STMG; Obtention du baccalauréat STMG  BAC
Lycée Alfred Nobel ClichysousBois

/ BTS Négociation digital des relation clients  BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Turc
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