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Polyvalent, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Hôtel de la Cité suspendue, Parc Astérix, Plailly
Accueil des clients, proposer le restaurant de l'hôtel, réserver une table sur 
guest online, donner clé de chambre, explication de leur séjour (heure de 
check out, encaisser le PDJ et réserver une table, entrée au parc, et ce 
qu'ils contient), imprime des facture du restaurant et Bar, crée un book qui 
résume l'activité de l'hôtel par jour.

déc. 2021 / Polyvalent
Hôtel Aux Bons Enfants, SaintOuen 93400
Accueil des clients, être en contact avec le SAMU pour accueillir des nouveaux clients, 
ménage.

août 2021 / Auxiliaire vacance
Siège Crédit Agricole
Archivage des documents depuis 2006, répondre aux mails des clients en cas de
problème 
avec un crédit ou un contrat, aider le service juridique à faire face aux risques que les 
Septembre clients peuvent apporter.

mai 2019 / juin 2019 Polyvalent
Hôtel Aux Bons Enfants, SaintOuen 93400
2020 Accueil des clients, être en contact avec le SAMU pour accueillir des nouveaux
clients, 
ménage.

juin 2017 / août 2017 Accompagnateur des enfants
Association Tremplin, Besançon 25000
Encadrements des enfants et veiller à leur sécurité.

janv. 2017 / Trésorier
Association Tremplin, Besançon 25000
Assurer la liquidité de l'entreprise, vérifie régulièrement la liquidité.

janv. 2016 / janv. 2019 Polyvalent
Hôtel Lemon, Châtellerault 86100
2016 / Accueil des clients, répondre au téléphone (conseils, réservations, questions),
achat et 
Décembre préparation du petit déjeuner, ménage, analyse financière, renseigner les
clients, 
Janvier 2019 enregistrer et confirmer les réservations, remettre les clés des
chambres.

/ Réceptionniste night
Hôtel Aux Bons Enfants, SaintOuen 93400

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2019 Fac EconomieGestion  BAC+3
l'UFR SJEPG
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sept. 2013 / juin 2016 Baccalauréat scientifique  BAC
Lycée Victor Hugo à Besançon

sept. 2009 / juin 2013 Obtention du Brevet
Collège Denis Diderot à Besançon

COMPETENCES

Excel, Power point, Word, Microsoft Office, Prezi

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français Courant

CENTRES D'INTERETS

Football, Handball, Tennis de table, Judo, Cinéma, Lecture, Actualité
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