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Ouvrier d'exécution, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2023 / oct. 2023 Ouvrier d'exécution
ROBERT TRAVAUX PUBLICS
Réfection des routes Aménagement des trottoirs

août 2023 / sept. 2023 Ouvrier de ligne de production
LIB Ferroviaire
Suivi ligne de production

sept. 2017 / mars 2022 Agent d'assurances
Compagnie internationale d'assurance et de réassurance CIAR  Guelma
Accueil des clients et prise en charge de leurs demandes  
Gestion des dossiers (assurances, sinistres, etc.) Comptabilité, 
production, et renouvellement de produits d'assurance 
Prospection et Õdélisation de la clientèle Analyse des besoins, 
diagnostic, et conseils en produits et services d'assurances  
Organisation de l'activité de l'agence, respect des procédures  
Négociation de couverture, tariÕcation des polices et 
prestations de services Suivi d'un portefeuille client, conseil 
en assurance et ordre commercial Gestion des sinistres, 
négociation et indemnisation Gestion de la relation client, 
évaluation des dommages et mise en œuvre des garanties

août 2016 / sept. 2017 EMPLOYÉE POLYVALENT
Carrefour
* Nettoyez et entretenir l'espace de vente et les produits en 
rayons. * Procéder aux ouvertures et fermetures de caisse 
ainsi qu'encaisser le montant des ventes. * Prendre en 
compte les demandes et les remarques des clients et faire 
remonter les informations.

août 2015 / août 2016 Étanchéité
chez les particuliers

juil. 2014 / août 2015 Menuiserie aluminium
Mr Bilel KOLI  GUELMA
rideaux. * Pose de faux plafonds PVC

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Bac+2 (BTS, DUT ou équivalents)  BTS  BAC+2

/ juin 2020 Bac (général, technique ou professionnel) ou équivalent  Assurances 
BAC

COMPETENCES
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