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Gestionnaire Polyvalent, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / déc. 2022 Gestionnaire Polyvalent
Domaine Dalmeran (viticole & oléicole), Saint­Etienne­Du­Grès (13)
* Administrations, Commercial, Marketing, 
Touristique, Unité de vente (physique, 
téléphonique, livraison/expédition) et Travaux vitivini­coles

avr. 2022 / mai 2022 Administrateur et Représentant d'Antenne de Centre de Formation
GEIQ Avenir CHR , Cannes (06) & Avignon (84)

févr. 2022 / avr. 2022 Adjoint de Direction
Hôtel­Restaurant Kyriad Cap­Sud , Avignon

déc. 2018 / sept. 2020 Responsable Commercial et Clientèle Sud­Est & France
Badakan , Lyon (69)
* Acquisition/Développement/Gestion de 
portefeuille : 180 clients & 3M€ de CA généré 
* Accompagnement/Satisfaction client dans le 
processus opérationnel (RH) 
* Missions administratives et suivi des projets 
technologiques, produits et marketing 
* Leader/Créateur et structuration (accueilintégration) 
des équipes (commerciaux et Sud­Est), 
son fonctionnement et sa stratégie

sept. 2017 / févr. 2018 Hôtel du Helder **, Lyon

juil. 2015 / sept. 2015 Valet
Valet de Chambre

juil. 2015 / sept. 2015 Hôtel Silky ****, Lyon

janv. 2015 / févr. 2015 Hôtelier polyvalent
Okko Lyon Pont Lafayette **** , Lyon

août 2014 / nov. 2014 Mercure Lyon Centre Beaux­Arts **** , Lyon

juil. 2013 / août 2013 Chef de Rang
Léon de Lyon , Lyon

févr. 2012 / mars 2012 Employé Polyvalent
Super U , Lyon

juil. 2011 / août 2011 Moniteur­Animateur
Centre de Vacances­Loisirs CER SNCF, Lyon

avr. 2011 / sept. 2011 Inventoriste­Auditeur
Adia & Inventaire Plus , Lyon
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avr. 2011 / juin 2011 Vendeur­Conseiller
Vicomte Arthur , Lyon

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2017 MBA VATEL Management International Hôtellerie­Restauration­Tourisme,
Spécialisation « Management des Hôtels Resorts »; Alternance entre
cours théoriqu ­ BAC+4
Vatel Maurice, (Île) Mauritius

avr. 2016 / sept. 2016 Consultant­Gérant de l'exploitation générale du Resort; Standardisation
de l'hôtel aux normes internationales
Green Canyon Eco Art Resort Leisure Farms; Philippines

sept. 2012 / juin 2015 Alternance entre cours théoriques et missions d'applications pratiques
hebdomadaires ­ BAC+3
BBA VATEL Management International Hôtellerie­Restauration­Tourisme;
Vatel Lyon , Lyon; établissements Vatel et partenaires à Lyon

févr. 2014 / avr. 2014 Martin's Brussels EU; Bruxelles (Belgique)

déc. 2012 / avr. 2013 Hôtel Carlina & SPA; Courchevel (73); Westlodge Hotel, Estate, Cottages &
Leisure Centre; Bantry (Irlande)

mars 2012 / août 2012 Restauration­F&B : La Signoria & SPA Casanera; Calvi (Corse 20/B)

sept. 2010 / juin 2012 Licence L1 Administration Économique et Sociale (AES) ­ Langues
Étrangères Appliquées (LEA) Anglais­Espagnol, option Russe ­ Parcours
International Mi ­ BAC+3
Université Lumière Lyon 2, Lyon

COMPETENCES

Adobe, iOS, extranets, HubSpot, Windows, Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

Italien Professionnel

Russe Courant

Français Professionnel

Néerlandais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Voyages : France, Suisse, Pays­Bas, Hongrie, Espagne, Malaisie, Thaïlande, Angleterre, Autriche, Grèce,
Italie, Football, Tennis de table, Gastronomie, Vins
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