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Agent de service, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / sept. 2023 Agent de service
FNAC à Paris

janv. 2022 / Banque de Développement des Comores Moroni­ Comores juin­octobre
­ Accueil et réception 
­ Répondre aux appels et fixer les rendez vous 
­ Archivages

mai 2021 / sept. 2021 Réceptionniste
Restaurant Lecomoco Moroni ­ Comores
­ Accueil et installation des clients 
­ Prise de commandes 
­ Services avant et après repas 
­ Préparation table pour les nouveaux clients 
­ Calculer la monnaie de l'addition 
­

janv. 2020 / Employée polyvalente
Fast­food Nassib Moroni­ Comores juin­octobre
­ Prise de commande 
­ Serveuse 
­ Préparation de commande 
­ Cuisinière

juil. 2019 / sept. 2019 Employée commerciale
Sara­market Moroni­Comores
­ Accueillir et conseiller les clients 
­ Vérifier les stocks 
­ Gérer les payements

janv. 2018 / Employée
Moroni­Comores juin­Octobre
­ Préparation des commandes. 
­ Reconditionnement des colis 
­ Scan 
­ La mise en rayon des produits 
­ L'accueil du magasin et préparation des rayons 
­ Suivie de commande 
­ Étiquetage 
­ Gérer les payements

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2024 Informatique
Université de Lille

sept. 2022 / juin 2023 Bachelor Concepteur Développeur d'Application ­ BAC+3
ESTYA University­ Paris
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sept. 2021 / juin 2022 ­ BAC+2
IUT Moroni­Comores

sept. 2020 / juin 2021 DUT en statistique ­ BAC+2
IUT Moroni­Comores

sept. 2018 / juin 2019 Bac D Scientifique Mbéni ­ BAC
Comores

COMPETENCES

CSS, COMPETENCES Informatique, front­end, HTML, Java, JavaScript, Excel, Powerpoint, Word, Python

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Courant

Arabe Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Danse traditionnelle, Sport, Cuisine
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