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AGENT MAINTENACE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2019 / avr. 2019 TECHNICIEN FIBRE
HK EXPRESS & GK FIBRE

nov. 2017 / juin 2020 AGENT MAINTENACE
FUSION.COM

avr. 2014 / juin 2018 TECHNICIEN INFORMATIQUE
IDEAL TELECOM

Déploiement et accompagnement des collaborateurs sur les Installation et
configuration du matériel informatique,

nouveautés du poste. Remplacement des postes, Supports aux utilisateurs, sur site et
a distance, Brassage

Vérification du bon fonctionnement du poste et des cébles réseaux.
périphériques.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2012 T¢|é-conseiller; I'Institut Spécialise de Technologie Appliqué; Télé conseiller

Centre d'Appel au sein du Centre Mixte

sept. 2008 / juin 2010 Baccalauréat; Diplome TS - BAC

/ Baccalauréat Série Sciences Physiques; Technicien Spécialisé en
Développement Informatique - BAC

COMPETENCES

Visual Basic, Vb.net, Asp.net, C++, ASP, CSS, HTML, UML, Merise, SQL Server, MySQL, Access, PHP,
Joomla, java, Photoshop, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francgais
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