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Assistant chef de réception, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / oct. 2023 Assistant chef de réception
Hôtel le Mas du Langoustier
­ Recrutement du personnel 
­ Formation des collaborateurs 
­ Gestion du standard et de l'emailing 
­ Création et gestion des tarifs 
­ Elaboration du planning pour le personnel 
­ Gestion des groupes et séminaires

mars 2021 / oct. 2021 Responsable de camping
Aquadis Loisirs
* Gestion des plannings de TO 
* Prospecter et gérer les partenariats 
* Comptabilité 
* Gestion des stocks (lingerie, épicerie, outillage, ...)

juin 2017 / sept. 2020 Night Audit
Hôtel Courtyard By Marriott Toulouse Airport
­ Contrôle journalier des facturations et des encaissements 
­ Clôture journalière 
­ Contrôle de caisse du personnel 
­ Contrôle des statistiques de l'hôtel

août 2014 / juin 2017 Night Audit

­ Gestion de répartition du travail des femmes de chambres 
­ Service au bar 
­ Préparation des séminaires 
­ Relation clients

nov. 2012 / janv. 2014 Poseur d'enseigne auto
APIA
­ Pose et entretien d'enseignes à éc helle nationale

oct. 2010 / mai 2012 réceptionniste polyvalent
Hôtel Ibis Paris Porte d'Orléans
­ Préparation et accueil des groupes touristiques 
­ Gestion et répartition de la logistique spécifique 
­ Check­In, Check Out, relation clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2018 Formation sauveteur secouriste du travail

/ juin 2009 Bac Sciences et Technologies de la Gestion spécialité marketing ­ BAC
Lycée Edouard Vaillant, Vierzon (18)

/ juin 2009 CACES Niveau 1 (conduite d'engin s automatisés)
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COMPETENCES

Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Sport, Tennis, Football, Badminton, Voyages (Espagne, Portugal, Hollande, Norvège, Islande), Cinéma,
Musique
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