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Nightaudit ou Receptionniste, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / aujourd'hui Receptionniste
Greet hotel Marseille

janv. 2007 / août 2016 Nightaudit
Newhotel
Je travaille depuis 2007 autant que réceptionniste et NightAudit au sein du groupe
Newhotel à Marseille :(New Select***,New Saint Charles***,NewVieux Port*** et Le
New hotel bompard****.

DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 1979 / mai 1982 Brevet de Technicien hotelier (Section Réception Restaurant)  BAC+1
Ecole hotellière

COMPETENCES

Accueil ,installation des clients et leur orientation,renseignements physiques et téléphoniques,saisie de
réservations et Taux d'occupation prévisionnel,programmation des réveils ,maîtrise et gestion
méthodique du travail,ouverture et fermeture des site de réservations avec le changement de tarif,mise
en place du buffet du Petit Déjeuner, sortie de caisse,état de rapprochement bancaire et Clôture
journalière.

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Allemand Courant

Italien Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Lecture,Marche,Sport,voyages ,cuisine et passionné de gastronomie
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