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PROFESSIONNELLES, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / DIRECTEUR COMMERCIAL RÉGIONAL
Adonis.com
Adonis.com  Mettre en place la stratégie annuelle de portefeuille de 
(Centrale de reservation B2B)clients pour ma région conformément aux initiatives 
stratégiques de l'entreprise. 
 Définir le plan d'acquisition de nouveaux clients pour ma 
région et rendre compte des progrès trimestriels à l'équipe de 
direction de BTB. 
 Identifier les objectifs de vente avec les équipes des ventes, 
de la stratégie et des finances pour atteindre les objectifs 
trimestriels. 
 Mettre en place un plan de développement d'affaires pour 
ma région, identifier les principaux problèmes et opportunités 
commerciales grâce à une analyse approfondie des 
besoins des clients, des tendances du marché, des perspectives 
des concurrents et des tendances de performance.

janv. 2019 / janv. 2021 RESPONSABLE COMMERCIAL RÉGIONAL
Clicngo
Clicngo  Développer des relations avec nos nouveaux clients au 
(Centrale de reservation B2B)niveau des agences de voyages 
Participer à la planification stratégique. 
 Effectuez des appels de vente sur place avec mon 
portefeuille 
 Négocier et mettre en œuvre des accords commerciaux 
stratégiques

janv. 2016 / janv. 2019 RESPONSABLE TECHNIQUE ET LOGISTIQUE

DIX VERSIONS  Établir un budget pour chaque projet événementiel en 
(Agence événementiel) fonction des besoins de notre client 
 Sélectionner et piloter les prestataires pour la réalisation de 
l'événement 
 Suivre les approvisionnements et la logistique 
 Planifier les tâches pour la bonne exécution du contrat 
 Contrôler les préparations et le bon déroulement de l'événement 

 Gérer le retour d'expérience sur mesure de la satisfaction 
client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 FORMATION EN COMMUNICATION B2B

sept. 2015 / juin 2016 MASTÈRE EN QUALITÉ ET PRODUCTIVITÉ  BAC+4
Ecole supérieure des sciences et techniques de Tunis

sept. 2013 / juin 2014 LICENCE APPLIQUÉ EN GÉNIE MÉCANIQUE  BAC+3
Ecole supérieure des sciences et techniques de Tunis

sept. 2009 / juin 2010 BACCALAURÉAT SCIENCES TECHNIQUES  BAC
Lycée Hannibal Ariana
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

FOOTBALL, VOYAGES
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