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DATA ANALYSTE REFERENCE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / sept. 2021

nov. 2020 / mars 2021

mai 2020 / juin 2020

oct. 2019 / déc. 2019

DATA ANALYSTE REFERENCE
DEUTSCHE BANK

Contexte

Banque, service des signatures électroniques des clients et des personnes morales
Missions

Récolte des passeports et ajout dans la base Client Implementation Service
Coordination et récolte de la data dans le cadre du projet AML5 : rajout des données
des signataires

dans le reporting réglementaire pour la DGFIP

Mise en place d'un outil avec Macro afin de générer un fichier texte envoyé a la DSI

Environnements techniques
Technologie utilisé : VBA, Excel, ACCESS

GESTIONNAIRE BASE DE DONNEES
EDF

Contexte

Edvance, service slreté nucléaire , département Etudes Probabilistes et Déterministes
Missions

Mise a jour d'un outil d'aide a la décision dans le service de slreté nucléaire

Conseils en Data avec Présentation Powerpoint

Programmation sous Access et traitement de données pour la mise a jour de la base
de données des

différents matériaux des centrales nucléaires de Flamanville

Création de >Tableaux Croisées Dynamique pour les demandes sur la base de données
de sdreté

nucléaire de la centrale

Environnements techniques
ACCESS, PYTHON , VBA ET MERISE

CONSULTANTE DATA
NUMSIGHT

Contexte

Etudes et reporting pour I'enseigne Tom and Co

(animalerie)

Missions

Automatisation de I'ensemble des reporting sur le canal relation client et production de
TOM AND CO

Ciblage marketing pour l'enseigne

Environnements techniques
Technologie utilisé : SAS , VBA, EXCEL, POWERPOINT

CONTROLEUR DE GESTION
AREAS ASSURANCE

Contexte

Assurance de biens et des personnes, équipe de 3 personnes rattachées au service
financier

Missions

Production de reporting sur le suivi des portefeuilles des clients avec calcul de primes
Mise a jour des tableaux de bords sur les assurances des biens et des personnes
destinées au service

financier
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juin 2019 / sept. 2019

mars 2018 / avr. 2019

juil. 2017 / févr. 2018

Environnements techniques
Technologie utilisée : IBM COGNOS, VBA, EXCEL

CHARGEE STATISTIQUE
AESIO MUTUELLE

Contexte

Mutuelle , service d'aide a la création d'outil d'aide a destination des services
commerciaux, financier et

marketing

Missions

Maintenance des Tableaux de bord a destination de la direction commerciale et
financiére tous les

débuts de semaine, remontée des incidents a la DSI

Etudes pour la direction marketing sur les campagnes publicitaires

Ciblage de produits et d'assurance vie pour la direction commerciale

Mise en place de tableaux de bord et programme d'envoi hebdomadaire de suivi des
ventes et des

chiffres d'affaires, ainsi que la mise en place de reporting pour le suivi des campagnes
marketing

Animation de réunion aves les clients sur la réalisation de nouveaux tableaux de bords
et sur les

différentes études

Environnements techniques
Technologie utilisée : IBM COGNOS, VBA, EXCEL

TECHNICIENNE STATISTICIENNE
DELEGATION UNEDIC AGS

Contexte

Direction nationale , service statistique composée de deux personnes
Missions

Statistiques sur le suivi du back office des centres , de la gestion financiéres
Etudes et Publications pour les entités extérieurs (ex : MEDEF) et internes
Mise en ligne des statistiques sur le suivi des avances, des récupérations, des
bénéficiaires, sur les

fichiers EDI et sur le suivi des procédures en contentieux

Datamining : Mise en place d'un scoring pour les fraudes

Publication d'un stat AGS aves des études ponctuelles et aide a I'élaboration du bilan
d'activité de

l'entreprise avec relation d'un publicitaire pour la mise sous catalogue

Etudes ponctuelles avec le service juridique

Vérification de la cohérence des données avec le service informatique

Mise en place de requéte avec le service qualité sur la conformité des normes
imposées par la

réglementation

Environnements techniques
Technologie utilisée : SAS Guide, BO et Microstrategy,
POWERPOINT

CHARGEE STATISTIQUES
CARGLASS

Contexte

Analyse de la performance et évolution des reporting

aidant la prise de décision pour le canal relation client

Analyse des enquétes satisfaction client et mise en place

d'un logiciel interne d'aide a la décision pour

I'amélioration de la qualité de service

Missions

Analyses ponctuelles de la performance des ventes et des agents du canal relation
client par téléphone

Elaboration du suivi du reporting sur I'enquéte satisfaction client

Création d'un nouveau reporting sur le suivi des agents du canal relation client et de
leur performance

Elaboration du reporting de la performance des agents, des techniciens et du suivi
financier a

destination des assurances quotidiennement

Calcul des primes pour les agents sur le suivi commercial

Environnements techniques
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févr. 2017 / juin 2017

aolt 2016 / janv. 2017

sept. 2014 / mars 2016

BO, SQL
ACCESS
EXCEL, COGNOS

GESTIONNAIRE BASE DE DONNEES
POINT P

Contexte

Point P est une entreprise de création de matériels pour le batiments, service de
rentrée des données

article

Missions

Rentrée des données articles via I' ERP AS 400

Exportation sous Excel avec automatisation des tdches pour la rentrée d'article
Réunion avec les fournisseurs ou le service métier sur l'existence de I'article et du
fournisseur

Création de requétes spécifiques

Environnements techniques
EXCEL
ACCESS

CHARGEE STATISTIQUES
HSBC

Contexte

Plan de test (analyse des données et suivi des relevés

de compte de I'an passé dans deux buts : faire le plan

de test - Elaborer un nouveau cahier des charges)

Technologie utilisée : ACCESS , BO, SQL

Missions

Elaborer un nouveau cahier des charges avec les nouvelles maquettes de relevés de
compte

Sélection des contrats via la base de I'année passée

Envoi des maquettes et de la sélection des contrats avec les données au prestataire
extérieur

Phase de recette ; vérification des relevés de compte

Gel de la base de donnée, vérification de la cohérence des données

Statistique sur les personnes exposées

Environnements techniques
ACCESS

BO

SQL

DATA MANAGER ETUDES CLINIQUES
CRO

Contexte

Prestataire de laboratoire pharmaceutique, gestion d'une étude

Missions

Mise en place du cahier d'observation électronique du patient

Technologie utilisé : SAS , VBA, EXCEL, POWERPOINT

Correction des erreurs des médecins sur la base de données

Création de la base de données a partir de protocoles cliniques

Aide a I'élaboration du cahier de process des techniques utilisées pour le data
management de I'étude

Correction des erreurs des médecins sur la base de données

Environnements techniques
SAS, logiciel interne type ACCESS pour la création de la base de données

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2006 / sept. 2007

sept. 1999 / juin 2001

DUT STID - BAC+2
PARIS DESCARTES

LICENCE 2 MATHEMATIQUE INFORMATIQUE APPLIQUEE AUX SCIENCES
- BAC+3

UNIVERSITE DE CERGY PONTOISE
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COMPETENCES

analyse des données, SAS BASE, BASE DE DONNEES, base de données, base de donnée, DSI, fichier

texte, IBM COGNOS, COGNOS, AS 400, MERISE, Microstrategy, ACCESS, EXCEL, Présentation Powerpoint,
POWERPOINT, PYTHON, SPSS, SAS, SQL, Phase de recette, VBA

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francais
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