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Agent accueil / entretien, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / Agent accueil / entretien
Beaugency
2022 * Entretien des locaux pour l'arrivée des usagers

* Orientation du public selon les régles de I'établissement
* Encaissement et facturation des clients.
* Répondre aux demandes des clients

Agent polyvalent Accueil / Entretien
Camping de Muides-sur-Loire

Avril 2022 * Gestion des réservations
- * Accueillir, orienter et conseiller les clients
Aolit 2022 * Encaissement des séjours et des réservations

* Entretien des parties communes et de la réception
* Gestion des réclamations et des éventuels problémes au sein du
camping

juil. 2019 / févr. 2021 Coursde Francais - Régionde Moscou

* Préparation des lecons de francais et donner des cours & des non
francophones (en ligne et présentiel) de 2 a 40 ans

* Préparer des étudiants pour le DELF

* Préparer une étudiante pour le bac de francais

* Remettre a niveau des enfants / adolescents sur

le programme de francais de I'Education Nationale Frangais

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Licence de Psychologie - BAC+3

/ juin 2014 UNIVERSITE FRANCOIS RABELAIS TOURS
/ juin 2014 Baccalauréat Littéraire - BAC

/ juin 2013 LY CEE FRANCOIS VILLON BEAUGENCY
COMPETENCES

Adobe, Illustrator, Photoshop, Excel, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Russe Courant
Francais

CENTRES D'INTERETS
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Dessin, peinture, Lecture, nouvelles
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