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Réceptionniste en hôtellerie, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 / aujourd'hui Réceptionniste polyvalent
Château d'Ayres, Lozère
Dans un château du 18eme siècle, cet établissement 4 étoile m'a permis d'accueillir
nos hôtes avec toute l'attention, la gentillesse et le conseil nécessaire. 
Check in, check out, facturation, utilisation du logiciel Infotik, ventes additionnelles,
service, avec le sourire et professionalisme

juin 2016 / juil. 2016 Réceptionniste
Hôtel Ibis, Albi Réservation (logiciel FOLS, TARS)
, accueil de la clientèle, facturation, promotion de 
la région, bien être du client...

janv. 2003 / déc. 2016 Ouvrier VRD
Entreprise Eurovia, Albi
. Nombreuses formations internes.

janv. 2003 / Ouvrier polyvalent du bâtiment
Fournier Frères, Albi

janv. 2000 / sept. 2000 Gérant d'un bar­brasserie
La Cantina,33510 Andernos­les­bains.

janv. 1999 / déc. 2002 Ouvrier horticole­viticole
Gaillac

janv. 1995 / déc. 1998 Directeur adjoint, animateur socioculturel.
Mairie de Paris
.

1994 Accompagnateur de jeunes en réinsertion­réhabilitation d'une maison de jeune
en
Mauritanie
Agent d'accueil pour des manifestations artistiques, CCIP, Paris.

janv. 1993 / déc. 1993 Approvisionneur en grande surface
Monoprix
Mise en rayon, gestion de stocks.

janv. 1992 / mai 1992 Agent de préparation
Budget location de voiture
Préparation et livraison de véhicules (particuliers et entreprises)

janv. 1990 / janv. 1992 Assistant manager
Pizza Hut, Paris
Gestion et encadrement d'une équipe de 10 à 20 employés. Respect du droit du 
travail et de l'hygiène. Administratif...
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 Formation et obtention niveau IV, Réceptionniste polyvalent
IRTH, Tarbes

/ juin 2016 Formation WORD, EXCEL ­ CREPT, Albi

/ juin 1995 BAFA parapente et AFPS
Cemea , Val d'Oise

/ juin 1990 BTS Action Commerciale ­ BAC+2
Ace, Paris

/ juin 1989 Baccalauréat informatique ­ BAC
Antenn, Paris

sept. 1986 / juin 1987 High School à Olympia, Washington, aux Etats Unis

COMPETENCES

WORD, EXCEL, Crept Albi.

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Allemand Elémentaire
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