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CHARGÉ CLIENTÈLE ET GESTION DE PROJET, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / juin 2022 CHARGÉ CLIENTÈLE ET GESTION DE PROJET
Horizon Bleu, Reims ­ France
Gestion et suivi de la relation commerciale et des projets 
nationaux et internationaux : print, vidéo, créations digitales 
Réalisation de veilles concurrentielles, recommandations 
stratégiques, rétro plannings et réponse aux appels d'offre 
Développement de la base de données clientèle et management 
des équipes en interne (briefing, suivi de production etc.)

janv. 2021 / avr. 2021 RESPONSABLE MARKETING­COMMUNICATION & COMMERCIAL
OKG Consulting, Reims ­ France
Élaboration de plans d'action marketing et veille concurrentielle 
pour analyse du marché (autonomie, organisation) 
Démarchage de nouveaux prospects avec suivi et fidélisation de 
la clientèle déjà existante (sens du relationnel, dynamisme) 
Animation et gestion du site Internet et des réseaux sociaux de 
la société via la rédaction de supports de communication 
(création de contenus : édition d'articles, création 
d'affiches/flyers...)

janv. 2019 / mars 2019 RESPONSABLE MARKETING­COMMUNICATION & COMMERCIAL
Historico S.L. , Madrid ­ Espagne
Gestion du marché francophone et marocain ­ prospection 
Gestion des réseaux sociaux et création de contenus pour 
publications quotidiennes (augmentation du nombre de suivis et de 
clics sur les médias sociaux) 
Création d'une campagne de collaborations et négociation de 
contrats pour la promotion d'un bien luxueux de la société à 
l'étranger (organisation, minutie, rigueur)

nov. 2015 / juin 2020 CHARGÉ DE COMMUNICATION ET DEVELOPPEMENT DIGITAL
i, Villiers­Le­Bel ­ France
Création et gestion de médias sociaux pour les différents 
réseaux sociaux de l'entreprise (Facebook, Instagram, LinkedIn) 
Veille concurrentielle, référencement naturel et cross­selling 
Application de stratégies de growth hacking ( force de 
proposition, polyvalence)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Français, anglais et espagnol (négociation interculturelle, traduction,
interprétation), marketing­communication, droit des affaires, gestion
financiè

/ juin 2019 Anglais et espagnol option italien (civilisation, traduction), économie
(comptabilité, gestion d'entreprise), droit international et fiscal, technique

/ MASTER LEA NÉGOCIATEUR TRILINGUE EN COMMERCE ­ BAC+4
INTERNATIONAL | Université de Poitiers, Poitiers ­ France

/ LICENCE LEA (Langues Étrangères Appliquées) ­ BAC+3
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Université de Reims Champagne­Ardenne, Reims ­ France

COMPETENCES

CSS, codage, HTML5, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

Italien Académique

Français Bilingue

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS

Football, basketball en loisir, Vie associative, Éducatrice sportive, Maroc, Pays­Bas, Belgique, Espagne,
États­Unis, Canada, Photographie
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