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CHARGEE DE COMMUNCATION & MARKETING, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / CHARGEE DE COMMUNCATION & MARKETING
Story Développement, Saint-Ouen-I'Aumoéne

sept. 2020 / avr. 2023 * Gérer I'équipe Communication

* Création d'un site internet pour la vente de produit personnalises.
* Gestion du site / des stocks / fournisseurs.
* Gestion des partenaires / Négociation contrats.
* Gestion et suivie d'agences influenceurs.
* Gestion des réseaux sociaux et E-réputation.
* Gestion de la communication 360 ° des 4 marques de franchise.
* Creation, gestion et suivie d'événements.
janv. 2017 / mars 2017 Attijariwafa bank, Pontoise / La Poste, Enghiens les bains
* Accueil physique des visiteurs.
* Gestion standard téléphonique.
* Ouverture de dossier client.
* Classement et archivage des fichiers.

* Accompagnement des clients dans leurs démarches.

/ ASSISTANTE CHARGEE DE CLIENTELE
Attijariwafa bank, Pontoise / La Poste, Enghiens les bains

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 BTS COMMUNICATION - BAC+2
II CP - Paris

sept. 2019 / juin 2021 BACCALAUREAT ARCU - BAC
Edmond Rostand, Saint-Ouen-I'Aumone

/ METHODES ET TECHNIQUES DE VENTE
UNIVERS DIGITAL SCHOOL

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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