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Chef de rang, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 Chef de rang
Villa Seren SoortsHossegor
Poste de chef de rang responsable en charge de la qualité de l'accueil, du 
développement commercial, de la recherche de profits, et de la recherche de qualité 
dans son ensemble.

mai 2021 / nov. 2021 Chef de rang
Les Hortensias du Lac SoortsHossegor, France
Accueil et service personnalisé 
Facturation et encaissement

déc. 2020 / avr. 2021 Chef de rang
Hôtel Paris Marriott Opéra Ambassador Paris
Accueil clientèle hôtel 
Conseils des accords mets et vins 
Facturation et encaissement

janv. 2019 / déc. 2020 Chef de Rang
Hôtel de Sers Paris
Accueil et service de la clientèle 
Facturation et encaissement 
Organisation de banquets et séminaires

févr. 2018 / déc. 2019 Chef de Rang
La Réserve Paris Paris
Accueil et reconnaissance de la clientèle 
Service personnalisé 
Facturation et encaissement 
Application des standards propres à l'hôtel

janv. 2014 / déc. 2018 Chef de Rang
Hôtel Paris Marriott Opéra Ambassador Paris
Accueil et réservation 
Application de l'Upselling 

Accueil groupes+Billetiste

janv. 2014 / Bâteaux Parisiens Paris

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2012 BTS Ventes et Productions Touristiques  BAC+2
CMH Paris

/ juin 2009 Baccalauréat Sciences et Techniques de Gestion  BAC
Lycée Alfred de Musset Paris
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COMPETENCES

Amadeus, Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Ski, Yoga, Cinéma
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