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RECEPTIONNISTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2021 / RECEPTIONNISTE
AIR ANTILLES I
* eil, rense gnem t client

(francais, anglais et espagnol)
* Réservations, tarifications de billet
( GDS air)
* Enregistrement bagages
* Embarquement des passagers en
passerelle
RECEPTIONNISTE

janv. 2017 / déc. 2021  pjpna Morgabine St Denis I
* Accueil, renseignements clients
(francgais, anglais et espagnol)
* Enregistrement de séjours (GDS hétel)
* Facturation, encaissements
* Ouverture et fermeture de service

* Réservation d'activité annexe

/ GESTIONNAIRE D'HEBERGEMENT
Riviera Holiday Homes I
* Accueil, renseignement clien

(francais, anglais et espagnol)

* Réservations, tarifications

* Mise en ligne des biens

* gestion des réglements de séjour

* mise a 'our des réseaux sociau
AGENT D'ESCALE / DE COMPTOIR

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 MASTER 2 MIT Management & Ingénierie du Tourisme - BAC+5
I AE - REUNION

/ juin 2020 LICENCE 3 Métier du Tourisme et des Loisirs (Alternance) - BAC+3
I AE - REUNION

CV référence 852534 genére par Clicandtour le 16/05/2024



sept. 2017 / juin 2019 BTS Tourisme (Alternance) - BAC+2
CFA ECR - REUNION

COMPETENCES

amadeus, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francgais
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