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responsable des services caisses, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2020 / mars 2022

juil. 2018 / oct. 2020

mars 2018 / juil. 2018

sept. 2017 / mars 2018

sept. 2016 / sept. 2017

responsable des services caisses
CARREFOUR (hypermarché) - Maubeuge (59)

* Encadrement et gestion RH d'une équipe de 80 collaborateurs

* Recrutement de collaborateurs et gestion des compétences (évolution interne)

* Organisation et planification des services

* Mise en place et suivi des projets nationaux

* Inventaire des fonds de caisses (gestion des espéces)

* Achats des tenues des collaborateurs et suivi des stocks

* Organisation de la maintenance, de l'entretien et du renouvellement des
équipements

* Garante des objectifs des différents services (NPS, CA drive, suivi des indicateurs,
objectifs banque et assurances)

manager rayons épicerie et produits frais libre service
CARREFOUR (hypermarché) - Condé sur Escaut (59)

* Encadrement d'une équipe de 30 collaborateurs

* Gestion sociale, entretiens individuels, formations des collaborateurs (carriéres,
compétences) et recrutement

* Achats et négociation des marchandises : enveloppe supérieure a 100K par
collection festive (produits frais haut de gamme, surgelés, chocolats adultes et
enfants)

* Gestion de la location des meubles réfrigérés (en fonction des opérations
commerciales)

* Gestion des réserves de marchandises et inventaires secs et frais

* Pilotage du compte d'exploitation annuel de 30 millions d'euros (CA, marge, stocks,
casse), définitions des actions pour atteindre les objectifs

manager rayons épicerie et droguerie
CARREFOUR (hypermarché) - Charleville-Mézieres (08)

* Encadrement d'une équipe de 18 collaborateurs

* Entretiens individuels, gestion des réserves, allée centrale, inventaire, formations
des

collaborateurs

* Achats et négociation des marchandises : enveloppe supérieure a 60 000 euros par
collection festive (chocolats adultes et enfants, conserves haut de gamme)

* Supervision de la réception des marchandises et de la conformité des livraisons

* Pilotage du compte d'exploitation annuel de 20 millions d'euros

manager rayons droguerie parfumerie hygiéne et produits frais libre
service

CARREFOUR (hypermarché) - Laon (02)

* Gestion des rayons, allée centrale, promotion, CA, encadrement d'une équipe de 15
collaborateurs

* Supervision de la bonne tenue permanente du rayon (propreté, approvisionnement,
mise en rayon, retrait des produits impropres a la vente)

* Gestion des stocks, de I'implantation des produits sur les gondoles et des opérations
de promotion

* Mise en place et animation des campagnes promotionnelles, élaboration des
catalogues

apprentie manager rayon textile et drive
CARREFOUR (hypermarché) - Laon (02)

* Service drive : préparation des commandes, livraisons, gestion des affectations
préparateurs, gestion de I'équipe drive (11 collaborateurs)
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* Rayon textile : mise en rayon, inventaire, implantation des nouvelles collections

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 Licence professionnelle droit, économie, gestion mention commerce
spécialité management et gestion de rayon - BAC+3

Distrisup Management - Nancy (54); Carrefour Hypermarché Laon (02)

sept. 2013 / juin 2015 BTS assistant de manager - BAC+2
Lycée Paul Claudel - Laon (02)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Allemand Bilingue
Francais Bilingue
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