
********** *******

** ***** ** ***** ******
Torcy (77200)
************
******************@*****.***

Réceptionniste, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / août 2022 Réceptionniste
Hôtel des Ci HU t aie FS de GUYANE
* Apprentissage du métier aux côtes des réceptionnistes expérimentés 
* Prise en charge des appels et des réservations 
* Accueil des clients nationaux et internationaux 
* Aide au suivi du nettoyage des chambres pour orienter les nouveaux arrivants

mars 2021 / avr. 2021 Magasin JULES
* Accueillir les clients 
* Écouter leurs besoins et répondre à leurs questions. 
* Conseiller et renseigner la clientèle de manière plus 
générale. 
* Gérer les stocks de vêtements et d'articles en vente. 
* Ranger le magasin. 
* Mettre en rayon les articles.

oct. 2019 / Les voyages Caraibe froid
* La technologie secrétariat  Stages 

* Réception téléphonique 
* Gestion des absences et des congés 
* classements des dossiers

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 première année administration économique et sociale
UNIVERSITE DE GUYANE FRANÇAISE

sept. 2017 / juin 2021 3ème  Terminale BAC : gestion administration  BEP
LYCÉE ANNEMARIE JAVOUHEY DE GUYANE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue
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