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Commercial, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / Commercial
OKI SOLUTION
­ Commercialiser les produits en matière de gros et détaillant 
­ Suivre les recouvrements téléphoniques 
­ Assurer la réalisation des objectifs journaliers

juin 2019 / Chargé de portefeuille senior
Fondation El Baraka
l'inclusion financière ­ Agence de Ben Ahmed 

­ Contrôler la situation comptable de l'agence ; 
­ Suivre les recouvrements téléphoniques ; 
­ Gérer les réunions de début et fin de semaine ; 
­ Assurer le suivi de l'activité de l'agence.

août 2018 / juin 2019 Chargé de clientèle
Fondation El Baraka
­ Accompagner les clients dans toutes les étapes d'octroi du micro­financement. 
­ Saisir les dossiers et s'assurer de la cohérence des opérations comptables ; 
­ Classer les dossiers ; 
­ Accompagner les clients dans les études de leurs projets pour les PME­PMI

avr. 2018 / juin 2018 Télé conseiller
Alpes Energie Nouvelle ­ Mohammedia
­ Atteindre l'objectif journalier en nombre d'appels reçus ; 
­ Accompagner le client durant toutes les étapes de l'opération d'achat ; 
­ Documenter les échanges et saisir les coordonnées des prospects.

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2016 / juil. 2018 Formation continue troisième année
FSJES Settat

sept. 2014 / juil. 2016 Attestation de réussite des CPGE équivalent de DUT (passerelle en
troisième année) ­ BAC+2

COMPETENCES

EXCEL, POWER POINT, WORD, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français Bilingue

Arabe
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