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Gestionnaire de dossier, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2021 / sept. 2023 Gestionnaire de dossier
VOS TRAVAUX ECO ­PRIMES ENERGIE (92)
Distribution, ouverture, et scan du courrier. 
Instruction et reprise des dossiers de demande de primes énergie 
(CEE) et de rénovation globale (BAR­TH­164)

oct. 2020 / déc. 2020 Vendeuse
JEFF DE BRUGES (75)
Renseignement et accompagnement des clients vers la vente, 
ré­appro, étiquetage des produits

juil. 2018 / août 2019 Programme vacance travail

Préparation et organisation du voyage et visites des régions de Corée
du sud en totale autonomie.

déc. 2014 / janv. 2017 Animatrice commerciale
SOCIÉTÉ RMA (60)
Réalisation d'animations commerciales ponctuelle
pour la marque " Lindt & Sprüngli "

Réorganisation des rayons, renseignement et promotions de la
marque auprès des clients

nov. 2013 / juin 2014 Service civique
MISSION LOCALE DES BORDS DE MARNE (94)
Ré­appro et organisation de l'espace documentation.

juil. 2012 / sept. 2012 Employée polyvalente
RESTAURANT « VOUS » PARIS
Accueil des clients dans le restaurant bar à salade "vous", prise de la commande,
réalisation des salades et sandwich à la demande, nettoyage du restaurant, étiquetage
et ré­appro des desserts.

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2023 / oct. 2023 LOGICIEL AMADEUS AIR/ RAIL/ HOTEL/CAR
CAMAS formation

sept. 2016 / juin 2020 Licence LLCER COREEN ­ Langues, Littératures, Civilisations Étrangères et
Régionales Coréen ­ BAC+3
Paris Diderot (75)

oct. 2015 / juin 2016 DAEU A ­ BAC
Paris DIDEROT 75013

/ juin 2016 Diplôme du BAFA ­ Brevet d'Aptitude aux Fonctions d'Animateurs
Creteil (94)
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/ juin 2014 Diplôme du PSC1 ­ Prévention et Secours Civique Niveau 1
Créteil (94)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Allemand Courant

Italien Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Langues étrangères
Cuisine
Voyages
Photographie
Histoire
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