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Réceptionniste, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2023 / juin 2023

aolit 2022 / oct. 2022

mars 2021 / aolt 2022

juil. 2018 /

févr. 2015 /

Réceptionniste
Hotel Villa Borghese**** Gréoux-les-Bains

Réceptionniste
Hotel Villa Borghese**** Gréoux-les-Bains

Réceptionniste en apprentissage
Hotel Villa Borghese**** Gréoux-les-Bains

Taches effectuées

* Control de caisse

* Planification des soins (forfaits) tout en optimisant le planning sur
le logiciel

* Gestion des CRS, prise de réservation, encaissement,
accompagnement en chambre

* Cléture, préparation de la journée

* Vérification des arrivées pour le lendemain

Youth Pass

Projet interculture sur la photographie avec des participants
Bulgares, polonais, roumains et francais. Les activités avaient
lieu en anglais.

Youth Pass : dipléme de niveau en anglais obtenu a cette
Période

stage
Association MADE - Marseille

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022

sept. 2019 / juin 2020

sept. 2018 / juin 2019

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word

BTS Management Hotellerie Restauration Option C - BAC+2
école Hoteliere de Provence, AUBAGNE

Licences de langue LLLCER italien - ALLSH Aix - BAC+3

Licence de droit - BAC+3
Université de Montperrin- Aix

Obtention du baccalauréat littéraire 2018 - BAC
Lycée Montgrand, MARSEILLE

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Elémentaire

Italien Elémentaire
Francgais
Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyage : Roumanie, Italie, Egypte, Espagne
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