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Recherche d'alternance, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / avr. 2022 Conseiller Relation Client
Sitel France Rouen
Realiser un suivi d'appel 
Techniques de vente par telephone 
Conseiller un client 
Presenter ou identifier l'objet de l'appel

mai 2021 / août 2021 Assistant en Administration des ventes
Service Rouen Dépannage Rouen
Enregistrement des commandes fournisseurs 
Responsable des commandes clients 
Préparer les ordres de livraisons 
Responsable du suivi logistique des achats et des approvisionnements

nov. 2020 / janv. 2021 Assistant commercial et Logistique
Vente Rouen
Répondre à toutes les demandes internes et externes 
Analyser et centralisé les besoins 
Mise en place d'une veille informationnelle 
Mettre à jour le SI de l'entreprise 
Gestion des stocks ( Optimisation de la gestion des stocks, les entrées et les sorties) 
Négociations des prix fournisseurs 
Gestion des réceptions et expéditions des marchandises

avr. 2019 / juin 2019 Assistant Manager
Cité administrative 2 rue Saint Sever 76000 Rouen
Gestion des plannings 
Liaison entre les différents services de l'entreprise 
Organiser les déplacements des membres de l'équipe et du responsable 
Accueillir les visiteurs, clients, noter les messages et planifier les rendezvous

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2021 Lycée Vallée du Cailly Dévillesles Rouen

sept. 2016 / juin 2018 Baccalauréat Gestion Administration  BAC
Lycée Gustave Flaubert Rouen

/ juin 2017 Lycée Gustave Flaubert Rouen

/ juin 2015 Collège Émile Chartier Darnétal

/ BTS Support à l'action managériale  BAC+2

/ Brevet des Collèges

/ BEP Gestion Administration  BEP
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COMPETENCES
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Football, Tennis, Basketball

CV référence 838823 généré par Clicandtour le 09/05/2024




