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Employée Polyvalente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2021 / août 2021 Stage Customer Relationship
Smartflats LTD | Londres
 Gestion et suivi des demandes de réservations de courtes et 
longues durées (interface clientèle : mail, appel téléphonique) 
 Création de contenu, gestion et optimisation des annonces 
courtes et longues durées selon les différents supports en lignes 
(Booking.com, Zoopla, Spareroom...) 
 Visites d'apartements

mai 2020 / Employée Polyvalente
ELeclerc LevalloisPerret
 Encaissement des clients 
 Accueil des clients

janv. 2020 / janv. 2021 Responsable évenementielle
ISG Junior Etudes
 Organisation de meetings avec intervenants extérieurs pour 
l'ISG 
 Organisation d'évenements teambuilding et afterworks

juin 2019 / juil. 2019 Stage Assistante juridique
Cabinet d'avocat Haymendelsohnassocies
 Accueil des clients 
 Gestion de l'agenda de l'avocat 
 Gestion des correspondances et aide à la documentation

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2023 Diplôme visé grade de Master BAC+5 et spécialisation marketing digitale 
BAC+4
ISG Ecole de Commerce

janv. 2022 / mai 2022 cours : International Management, Advertising and Promotion,
Globalization
Pace University New York

sept. 2015 / juin 2018 Obtention d'un baccalauréat Economique et Social  BAC
Lycée Carnot

COMPETENCES

Pack Office, Adobe, Photoshop, SQL

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Allemand Bilingue

Français
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Chinois Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyage, Danse classique, Théâtre
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