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Stage Professionnel

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Consultante Marketing
Infopro Digital

/ Agent Commercial
Transcom Word Wide
Suivi, Organisation des dossiers clients (PayPal, SFR, UPS, Wirphool...)

/ Stage Professionnel
Tunisie Telecom
Suivi des fichiers de service commercial 
Vérification des contrats commerciaux

/ CNSS
Vérification des dossiers de pension et de prêt 
Suivi des contributions des employés

/ Stage Professionnel
banque BNA
Organisation des fichiers des clients importants 
Suivi des transactions financières des clients d'autres agences BNA

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2003 / juin 2006 Technicienne Supérieur en Gestion des Technologies de Communication
Institut Supérieur en Gestion des Technologies de Communication

sept. 2001 / juin 2003 Commerce Internationale  BAC+6 et plus
Ecole Supérieur de Commerce

sept. 2000 / juin 2001 Baccalauréat en Economie et Gestion  BAC

COMPETENCES

Excel, Word, Technologies de Communication

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Sport, Formations, Travail social, Planification des projets, Musique, Voyage
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