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RESPONSABLE DE RESIDENCE HOTELIERE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2019 / oct. 2020 Directeur d'hôtel
HO36 La Plagne
Gestion de la partie comptable et financière. Pilotage des décisions et des actions
permettant de diriger l'ensemble des moyennes à disposition vers les objectifs définis.
Gestion du stock, du personnel, des clients, des fournisseurs, des budgets et le
système d'information. Maîtrise du Yeld Management et aisance commercial, interne
et externe.

déc. 2016 / sept. 2019 Gèrent de Restaurant et Bar
POSITIVIA Unipessoal LDA  Portugal
Gestion des ventes et commercialisation de l'établissement. Analyse et contrôle de
hebdomadaire et mensuelle des des résultats en proposant des plans d'actions.
Accompagner l'équipe et la mener à l'atteinte des résultats attendus. Optimisation de
la maintenance et de l'entretien. Veiller à la bonne gestion de l'établissement.

janv. 2015 / Responsable Hébergement
APPARTCITY, Yvelines, 78

janv. 2012 / janv. 2015 Responsable de Résidence
EUROGROUP, Isola 2000, 06

janv. 2012 / Réceptionniste tournant
HOTEL LES GENETS, Bayonne, 64

janv. 2011 / janv. 2012 Réceptionniste de nuit
EUROGROUP, Isola 2000, 06

janv. 2011 / Réceptionniste de nuit
CLUB BELAMBRA, Anglet, 64

janv. 2010 / janv. 2011 Réceptionniste Tournant
Hôtel MERCURE 1800, Les Deux Alpes, 38

janv. 2008 / janv. 2010 Vendeur de bateaux de loisir
NAUTICA, Spain

janv. 2004 / janv. 2008 Responsable événementiel
VILLA FONTANASALSA, Italie

janv. 1998 / janv. 2004 Agent de voyage
SOLEMARE, Italie

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 1997 / sept. 1998 Promoteur Touristique  CAP
Italie
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sept. 1983 / juil. 1988 Géomètre  BAC
Istituto Tecnico et Commerciale per Géométrie Italie

COMPETENCES

Word, Internet, logiciels hôteliers, Resalys, Protel, Amadeus

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

Allemand Elémentaire

Italien Courant

Français Courant

Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Sport en plein air, voyages, linguistique
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