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Agent commercial, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2018 / déc. 2018

janv. 2017 / déc. 2018

janv. 2015 /

Agent commercial
SNCF

Securitas, Aéroportuaire Roissy Charles de Gaulle

Accueil, orientation et des flux clients, vérification des cartes d'embarquement 2017-
2018

Commercial
SNCF TRANSILIEN, Gare de Chelles

Alternant Agent d'escale
SNCF, Paris Gare de Lyon

Hote d'accueil aéroportuaire
Securitas, Aéroportuaire Roissy Charles de Gaulle

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019

sept. 2017 / juin 2018

/ juin 2017

COMPETENCES

Formation agent d'escale comptoir tourisme polyvalent; Amadeus AIR et
R/V/H (air, voyage, hotel, rail (théorie, véhicule) - BAC+6 et plus
AIRSUP - Paris 9eme

Mention complémentaire Accueil dans les Transports
Baccalauréat Accueil Relation Clients et Usagers - BAC

ALTEA DC-CM INITIAL + ALTEA procédures AIR FRANCE - BAC+6 et plus
Ecole des Escales AIR FRANCE; SKILLING AIR FRANCE

Attestation siireté 11.2.3.8 (DGAC) / Badge aéroportuaire
Attestation marchandises dangereuses DGR9 (IATA)

Attestation PMR / PHMR - BAC+6 et plus
Ecole des Escales AIR FRANCE

Formation d'anglais général et aéronautique

Formation commerciale spécifique aéroportuaire

Amadeus et R/V/H, ALTEA DC-CM INITIAL, AIR FRANCE, Word, Excel, Power Point

CV référence 801883 genére par Clicandtour le 30/04/2024



COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Natation, Judo, Cinéma, Voyages, Cuisine, Lecture, Dessin
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