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Agent d'entretien, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / déc. 2022 Agent d'entretien
ONET Clermont­Ferrand
­nettoyer les locaux en respectant méthodiquementle planning. 
­Nettoyer et laver les sols et les vitres. 
­Dépoussiérer le mobilier et nettoyer les bureaux.

janv. 2020 / déc. 2022 Serveur en restauration/Réceptionniste
Ilyada Butik Hotel |Turquie
Accueillir et orienter les clients dans la salle à manger. 
Présenter la carte et recommander le menu. 
Tenir la caisse et gérer le carnet des rendez­vous. 
Veiller à la tenue de la salle et au strict respect des règles sanitaires. 
A réglé et résolu plusieurs problèmes de service à la clientèle.

juil. 2019 / sept. 2019 Agent d'entretien
Panaccea Hotel Bodrum Turquie
­ Néttoyage des chambres 
­Netoyyer la salle en fin de service

janv. 2019 / Serveur en restauration
McDonald's, Bolu Turquie
Serveur en restauration | temps partiel 

McDonald's, Bolu Turquie 2019 
­Accueillir les clients avec le sourire et prise de commande. 
­Assurer le service à table et débarrasser.

janv. 2018 / Serveur & Nettoyeur
Mustafa Babaarslan |Kayseri, Turquie
Emploi étudiant en soirée et les weekends. 
Netoyyer la salle début et en fin de service.

janv. 2018 / Employé polyvalent
BİM market Kayseri, Turquie
­Mise en rayon des articles du magasin et inventaire de stock. 
­Conseil auprès de la clientèle et recèption des nouveaux articles. 
­Facing (organisation des rayons).

janv. 2017 / déc. 2019 Cafétéria "Kahveland" | Turquie
­ Gérer les réservations au téléphone. 
­ Effectuer le service et les recommandations de carte. 
­Netoyyer la salle en fin de service.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2022 Bachelor en Economie ­ BAC+3

sept. 2014 / juin 2018 Lycée İnternational Ömer Halisdemir/Kayseri, Turquie
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/ Université de Bolu Abant İzzet Baysal/Bolu, Turquie

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Bilingue

Turc Courant
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