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GOUVERNANTE AGENT DE MAITRISE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / oct. 2021 GOUVERNANTE COORDINATRICE
HOTEL DU COLLECTIONNEUR 5 Etoiles arc-detriomphe
: encadrement du personnel, ouverture, fermeture, planning

janv. 2014 / GOUVERNANTE EN HOTELLERIE
HOTEL IBIS 3 ETOILES GENTILLY PORTE D'ITALIE
chambres : MANAGEMENT DU PERSONNEL D'ETAGE (femmes de chambres, équipiers)

janv. 2012 / janv. 2014 AGENT DE SERVICE
HOTEL DISNEYLAND 5 ETOILES

janv. 2010 / déc. 2010 stage Assistante comptable
DIRECTION GENERALE EVENEMENTIEL Brazzaville

Filtrage des appels téléphoniques, Suivi, contréle et tenue des stocks Enregistrement
des
opérations de commandes, Saisie de documents Gestion des courriers

/ GOUVERNANTE GENERALE et RESPONSABLE DE SITE
['hotel IBIS BUDGET MAIRIE DE CLICHY

Apreés le recrutent, formation et intégration de nouveaux collaborateurs, gestion de
I'économat, du personnel d'étage, du planning, le rapprochement, facturation, pointage
et le

contréle de la propreté

DIPLOMES ET FORMATIONS
/ juin 2015 TITRE PROFESSIONNEL GOUVERNANTE EN HOTELLERIE

Ecole hoteliere C.H.E.F paris en alternance : I'hotel CITYZENM 4 étoiles 230
CHAMBRES Paris Charles de Gaulle

/ juin 2009 BTS GESTION FINANCE ET COMPTABILITE - BAC+2
ECOLE TECHNIQUE EFET

/ juin 2006 BAC COMMERCIAL - BAC
LYCEE TECHNIQUE POUATY BERNAD

COMPETENCES
EXCEL, WORD, HETRAS, GS, ROOMCHEKING, OPERA

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Frangais Courant

CENTRES D'INTERETS
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Internet, cuisine, restaurant, cinéma, décoration, musique
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