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Formatrice­Spécialiste linguistique et pédagogique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2019 / aujourd'hui Formatrice
Ressource Formation
Formatrice du Francais Langue Etrangere pour differents groupes de migrants, gerer la
documentation des stagiaires du debut de formation jq l'obtention du diplomes de fin
de formation, contacts avec les autres collaborateurs de l'entreprise.

janv. 2017 / déc. 2018 CENTRE COMMERCIAL SO OUEST
Venduse en commerce alimentaire 
* Vente en pâtisserie et préparation de commandes 
* S'assurer de la qualité d'acceuil des clients et de présentation de produits 
* Rangement surface et mise en place des produits 
* Accueil client, gestion de la réserve et des stocks 
* Assurer la vente en comptoir, encaissement et la fermeture de la caisse

janv. 2015 / ATALIAN POLAND
*Traduction des documents Fr­Pl, Pl­Fr, En­Fr, Fr­En 
* Interprétation de conférences 
* Travailler dans les systèmes Optima et Excel 
* Organisation de bureau, organisation de réunions d'affaires 
* Travail à l'Ambassade de France à Varsovie

janv. 2005 / déc. 2008 Réceptionniste
Villa d'Est
* Service de la clientèle (téléphone, mails) 
* Travailler dans le programme Véga (facturation, préparation de réservations) 
* Organisation de bureau, préparation de fiches petit déjeuner 
* Check­in et check­out

janv. 2001 / Réceptionniste
Cabinet d'avocats «GIDE Pologne»
* Service téléphonique de la clientèle 
* Gérér et enregistrer la correspondance 
* Faire de commandes du matériel burautique 
* Faire des réservations 
* Organisation de réunions d'affaires

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2005 / sept. 2006 Institut des Traducteurs et Interprètes et Relations internationales Université
Marc Bloch à Strasbourg / France

sept. 1999 / sept. 2003 Département de FLE : Français Langue Etrangère; Master 1 Formatrice en
Français Langue Etrangère ­ BAC+4
Université Marc Bloch à Strasbourg / France

/ Master 2 Traduction Profesionnelle et Interprétation de conférénces:
français­polonais, polonais­français ­ BAC+5
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COMPETENCES

Excel, Word, PowerPoint, Internet, Outlook

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

Polonais Courant
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