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Réceptionniste Polyvalente, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2020 / Réceptionniste Polyvalente
Center Parcs Lac d'Ailette

Check-in et check-out

Vente d'activités et de séjours (AS400)
Gestion et suivi des litiges clients
Billetterie groupe

Accueil, gestion et préparation séminaire

oct. 2017 / oct. 2020 Employée de restauration polyvalente
Nigloland Parc d'attractions et Hotel

Plongeuse
Service

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2019 BTS Tourisme; Spécialité Multimédias - BAC+2
Groupe Saint-Michel a Reims

sept. 2016 / juin 2017 LLCER Espagnol
Université de Lorraine a Nancy

/ juin 2016 Lycée Saint-Exupéry a Saint-Dizier
/ Baccalauréat Littéraire - BAC
COMPETENCES

AS400, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Espagnol
Francais Professionnel
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