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Conseillère voyage, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / Conseillère voyages d'affaires Plus Voyages Paris

Pôle hôtel BtoB 
Recherche prestations 
Réservations 
Gestion aprèsvente

nov. 2021 / Chargée d'accueil
CITY ONE ACCUEIL Paris
Accueil du public sur place ou par téléphone 
Renseignement du public sur place ou par téléphone 
Orientation du public vers les services ou organismes compétents 
Affichage d'informations

juil. 2021 / sept. 2021 Assistante clientèle Machines à Sous
MAS GROUPE LUCIEN BARRIERE Toulouse, France
Accueil de la clientèle 
Enregistrement, traitement ou transmission des réclamations clients 
Entretien et dépannage des machines 
Service au bar

févr. 2021 / avr. 2021 Conseiller clientèle
Intersport Bessières, France
Mise en rayon et ouverture du magasin

juin 2019 / août 2019 Assistante conseiller voyage
Verdie Voyages Fenouillet, France
Accueil et réception clientèle 
Réception téléphonique

févr. 2019 / mars 2019 Encadrante de circuits touristiques
Paris Original Tours Paris, France
Stage professionnel 
Accompagnatrice/Guide de touristes anglophones en Segway 
Visite des monuments Parisiens 
Formatrice en Segway

oct. 2017 / juin 2018 MANPOWER FRANCE Toulouse, France

/ gestionnaire et préparatrice de commandes
Adrexo/Mediapost

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juil. 2020 BTS Tourisme  BAC+2
GrandSud Formation Toulouse

sept. 2012 / juin 2013 Licence L1 HistoireSociologie  BAC+3
Université 2 Jean Jaurès (Le Mirail) Toulouse, France
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/ juin 2012 Baccalauréat Littéraire  BAC
Lycée Vincent Auriol Revel, France

COMPETENCES

Logiciel Amadeus

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Sport, Langues étrangères, Voyages, Randonnée, Danse, Course, Yoga, Musique
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