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Manager, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2020 / déc. 2022

nov. 2018 / déc. 2020

sept. 2016 / déc. 2018

mai 2014 / sept. 2014

oct. 2013 /

sept. 2012 / oct. 2013

Mimu Catering

*Montar eventos hasta 30 personas
*Cusinar menu de empreza en lunch box
*Eventos privados con show cocking

Cheffa de rango

* Excelentes habilidades para el servicio al cliente.

* Experiencia en trabajar en el almacén. Mis tareas incluian: asegurar que los
productos fueran

suministrado en cantidad suficiente y asegurarse que fueran muestreado
correctamente

*Experiencia en trabajar a la caja y manejar dinero (pagos en efectivo y tarjeta

Manager
Restaurante AU PORT DE LA LUNE, Barcelona - Espafa

*Conocimiento del servicio al cliente de calidad - garantizar que los clientes tengan
una

experiencia de alta calidad en el restaurante y asegurar que su comida y bebida se
sirve con

precision y oportunamente

*Tengo experiencia en marchar secciones completas en forma independiente -
ademads, tengo la

capacidad de servir a clientes y asegurarles un servicio de alta calidad al mismo
tiempo.

*Amplio conocimiento de cécteles y vinos, asi como el conocimiento de los alimentos
en el menu para

poder asesorar a los clientes sobre los platos que se sirve

* Capacidad de trabajar bajo presion

Restaurante MAKAMAKA, Barcelona - Espafia

*Excelentes habilidades para el servicio al cliente.

*Experiencia en trabajar en el almacén. Mis tareas incluian: asegurar que los
productos fueran

suministrado en cantidad suficiente y asegurarse que fueran muestreado
correctamente

*Experiencia en trabajar a la caja y manejar dinero (pagos en efectivo y tarjeta).

Camarera de dia

*Excelente conocimiento de cdctel y sus preparaciones

*Excelentes habilidades para el servicio al cliente.

*Experiencia en trabajar en el almacén. Mis tareas incluian: asegurar que los
productos fueran

suministrado en cantidad suficiente y asegurarse que fueran muestreado
correctamente

*Experiencia en trabajar a la caja y manejar dinero (pagos en efectivo y tarjeta).

Agente telefonico
SELLBYTEL, Barcelona - Espafa

*Servicio Post Venta en la campafa Kraft Food .
*Actitud receptiva, buena syntaxis, analisis rapida de las incidencias, respeto a los
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2005 BAFA
certificado para trabajar con los nifios

sept. 2003 / juin 2004 BEP - Nivel Comptabilite
Cuentas) Secretariat - Lycée Jean Moulin, Paris - Francia

/ FORMACION ACADEMICA

COMPETENCES
ACCESS, EXCEL, WORD, Office, SPSS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol
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