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2021Livreur Scooter, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / sept. 2021 2021Livreur Scooter
Yassir Express Alger, Algérie

Plani~er l'itinéraire de livraison le plus e|cace

Livrer les commandes a temps et en bon état

Gérer et entretenir le scooter de livraison

Suivre les réglementations de la circulation et les lois sur la sécurité routiére

juin 2020 / sept. 2020 2020Agent d'acceuil
Hotel Oum Elkhir Souk ahras, ALgérie

Fournir des informations sur I'hétel, les services et les équipements disponibles
Répondre aux demandes et aux questions des clients pendant leur séjour

Répondre aux appels téléphoniques et aux courriels, et fournir une assistance en cas
de besoin

juin 2019 / sept. 2019 2019Vendeur
Boutique Vanilla Souk Ahras, ALgérie

Aider les clients a trouver des produits appropriés en fonction de leurs besoins et de
leurs préférences

Répondre aux questions des clients sur les produits, les prix, les promotions, etc.
Gérer les stocks de produits et les a|chages visuels dans la boutique

Fournir un service aprés-vente en cas de besoin, notamment pour les retours et les
échanges

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Master 2 - BAC+5
Paris Saclay

sept. 2017 / juin 2022 Ingénieur; Ecole supérieur d'informatique - BAC+6 et plus
Alger

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francgais Bilingue
Arabe Bilingue
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