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Vendeuse polyvalente, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2019 / oct. 2019 Vendeuse polyvalente
magazin pret à porter
* Rangement des marchandises dans la surface de 
vente, aménagement des rayons selon les règles de 
merchandising, vérification de l'étiquetage. 
* Participation aux inventaires des stocks et des 
produits en rayon, comptage des articles par 
référence, renseignement des fiches. 
* Mise en place des animations commerciales dans le 
magasin, aménagement des espaces de vente et de la 
vitrine, étiquetage des produits, installation des 
affichages. 
* Rangement et nettoyage du magasin et des rayons, 
remise en ordre des articles, réassortiment des 
produits, participation aux missions d'entretien des 
locaux. 
* Promotion de la carte de fidélité du magasin (cumul 
des points, avantages, réductions), inscription des 
clients sur le fichier. 
* Remboursement des paiements pour les articles 
retournés, gestion des échanges, offre de bons 
d'achat pour obtenir la satisfaction du client. 
* Pliage et rangement des vêtements sur les présentoirs 

et les rayons, avec une présentation soignée et 
attractive. 
* Promotion de la carte du magasin, présentation des 
avantages et du système de cumul des points, 
enregistrement des inscriptions dans le fichier clients.

mai 2019 / août 2019 Employée de restauration
AIT MELLOUL
* Nettoyage de la vaisselle et du matériel utilisés en 
cuisine, désinfection et remise en ordre du poste de 
travail, participation aux tâches d'entretien, 
rangement des locaux, sortie des poubelles. 
* Prise en charge des clients à leur arrivée, installation 
à table et gestion des réservations, présentation du 
menu et du plat du jour, prise des commandes. 
* Encaissement des paiements en caisse ou avec le 
terminal portatif, évaluation de la satisfaction des 
clients (accueil, service, plats).

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2020 / juil. 2021 Lycée qualifiant IBN HAZM Fés

sept. 2021 / Université de bretagne occidentale Brest
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/ licence : informatique et science pour l'ingénieur ­ BAC+3

/ 2ème année science; Baccalaureat : science physique ­option français ­
BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Bénévolats, basketball, théatre, voyages
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