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Vendeuse en pâtisserie, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2020 Vendeuse en pâtisserie
Berkane­Maroc
Accuellir les clients et les conseiller sur le choix des gâteaux 
Prise de commandes par téléphone 
Sélectionner et doser les ingrédients 
Effectuer le montage des produits pâtissiers

janv. 2018 / janv. 2019 Réceptionniste en prêt à porter
Berkane­Maroc
Accueillir cordialement les clients 
Enregistrer les opérations de ventes au niveau du système 
Garantir le bon magasinage des produits sur les rayons 
Enregistrer les produits à l'aide d'un lecteur de codes­barres 
Annoncer le prix final au client 
Procéder aux opérations de fermeture de caisse en fin de journée

janv. 2017 / janv. 2018 Coiffeuse
Berkane­Maroc
Traiter les cheveux et les soigner selon leurs natures et leurs besoins 
Assurer un entretien quotidien de l'espace de travail et du salon dans sa globalité 
Proposer des soins appropriés à chaque type de peau 
Procéder à diverses colorations de cheveux sur demande des clientes 
Travailler sur la fidélisation de la clientèle tout en maintenant une bonne relation 
avec les clientes

janv. 2016 / juin 2017 Chauffeur accompagnateur
Berkane­Maroc
Transporter des personnes à mobilité réduite 
Proposer un accompagnement adapté aux besoins des personnes 
Assurer la sécurité des personnes et des biens 
Préparer les trajets et entretenir le véhicule régulièrement 
Adopter une posture bienveillante et attentive envers les personnes

juin 2015 / déc. 2015 Vendeuse en magasin
Berkane­Maroc
Accueillir les clients chaleureusement et avec courtoisie 
Assister les clients et écouter leurs besoins 
Garantir de fournir une expérience client de haute qualité

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2016 Diplôme spécialisé professionnel de coiffure et d'Esthétique
Berkane­Maroc

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS
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Français, Musique, Natation, Tenis, Décoration
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