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Contrôleuse qualité, préparatrice de commandes, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2017 / févr. 2022 Contrôleuse qualité, préparatrice de commandes
Carl Zeiss Vision  Aubergenville
* Sélection des produits dans le stock, utilisation d'un 
chariot à roulette pour les déplacements dans les rayons 
et les allées. 
* Participation aux inventaires des stocks, comptage des 
produits sur le secteur attribué, renseignement de 
l'application en notant les quantités relevées. 
* Préparation des commandes clients selon les procédures, 
prélèvement des produits d'après les bons de commande, 
emballage et étiquetage des cartons.

déc. 2015 / juin 2017 serveuse polyvalante
Wok Center Grill  ManteslaJolie
* Préparation des commandes clients (cafés, 
rafraîchissements, cocktails ...), distribution des boissons 
en assurant la fluidité du service. 
* Aide pour la réception des livraisons, contrôle de l'état des 
marchandises, manutention et transfert des cartons dans la 
réserve, évacuation des emballages. 
* Mise en place de la salle, dressage des tables selon les 
règles, pose des éléments de décoration, contrôle de la 
propreté de la vaisselle et du linge de table. 
* Accueil et prise en charge personnalisés des clients tout au 
long du service, traitement des demandes avec rapidité et 
efficacité. 
* Ouverture de l'établissement, mise en place des espaces de 
réception (salle et terrasse), vérification que tout est en ordre 
pour l'arrivée des clients. 
* Débarrassage et nettoyage des tables au départ des clients, 
participation à l'entretien courant des locaux et du matériel, tri 
des déchets et sortie des poubelles.

mai 2014 / juin 2014 Manutentionnaire
Etanco  Aubergenville
* Emballage des produits en sélectionnant les fournitures 
adaptées, protection des articles fragiles de manière à éviter 
tout dommage durant le transport. 
* Préparation des commandes clients, sélection des produits 
dans le stock selon le bon de préparation, picking et mise en 
carton. 
* Rangement et nettoyage de mon poste de travail à la fin de 
ma mission, remise en place du matériel et des 
équipements utilisés.

juin 2013 / janv. 2014 Préparatrice de commandes
Etanco  Aubergenville
* Préparation des commandes, sélection des produits dans le 
stock d'après les informations notées sur le bon, recherche 
des références, prélèvement des quantités souhaitées.

mars 2010 / mai 2010 Vendeuse prêtà
Alma boutique  ManteslaJolie
* Récolte, traitement et analyse des informations relatives aux 
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clients dans une optique de fidélisation. 
* Présentation des caractéristiques du produit aux clients et 
discussion sur les détails techniques pour surmonter les 
objections et conclure les ventes. 
* Écoute des besoins et des désirs des clients pour 
identifier et recommander des produits optimaux.

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2014 / juin 2015 Elaboration et validation du projet professionel; Dispositif AVENIR JEUNES
Mantes la jolie

janv. 2009 / juin 2012 Niveau BAC PRO COMMERCE  BAC
Lycée Maurice Violette  Dreux, 28

janv. 2009 / juin 2011 Obtention du BEP COMMERCE  BEP
Lycée Maurice Violette  Dreux

COMPETENCES

analyse des informations

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, Lecture, Cinéma
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