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CHARGEE DE CLIENTELE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / AM2PM  PEPSIC0

janv. 2020 / déc. 2021 Agent opérateur
AM2PM  ENSURECARE
Travail en tant que intérimaire pour la structure AM2PM sur 
des projets differents. 
Agent opérateur 
Agent d'auxilliaire

janv. 2014 / RECEPTIONNISTE
AEROPORT

janv. 2012 / RECEPTIONNISTE
ONU
Hotesse réceptioniste en charge de l' acceuil des clients, gérer leur 
enregistrement, les guider. 
Organiser les fichiers clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Cours de Service Client / Chef d' Equipe L2
PEDXI

/ juin 2009 Certificat de Familiarisation aux Normes Fondamentales de Securite de la
Marine Marchande

/ juin 2009 Formation Offshore Services A.T.M

/ juin 2007 CAP  Certificat d'Aptitude Professionnelle en Techniques Hotellerie  CAP

/ juin 2004 BEPC  Brevet d'études de premier cycle  BEP

COMPETENCES

Excel, Word Document

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

AIDE, CUISINIER TIDE, elliottannajoys01@gmail.com
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